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調査対象でない施策
は、市民の反応等

調査結果に対するコメン
ト、市民の反応等

　高齢者福祉は、重要度が高いが満足度が低い施策に位置づけられている。高齢化に向けた様々な不安や高
齢者のニーズを的確に把握し、効率的で有効な事業の推進が求められている。

氏名 金光　亨

役職 保健福祉部長

4 やや高い

二次評価者コメント 高齢者や介護を必要とする人が、住み慣れた地域で健康で生き生きと自立した生
活を送れるよう、諸団体と連携して生きがいや健康づくりに取り組んでくださ
い。
介護保険制度は、来年度以降改革が予定されていることから、国の動向、周辺市
町村との情報交換に努めてください。

基本施策への
貢献度

翌年度(H27年度)の取組目標
第6期計画に基づき、地域福祉の推進につとめる。また、介護保険制度改正に伴う予防事業から総合
事業への円滑な移行を進めるために、各地域の社会資源の活用を具体化していく。

満足度 2.60

重要度 4.10

調査年度 H25
進行年度(H26年度)の取組内容

（課 題 解 決 状 況）

市内3か所に「高齢者憩いの場」の開設を行い高齢者の引きこもり防止に努める。市民後見人の研修
を行い、市民後見人体制の充実を図る。第5期計画の検証を行い、ニーズ調査の分析等によりより健
全な介護保険事業運営が可能になるよう第6期計画に反映させる。

⑤ 市民意識調査による施策の重要度・満足度

介護保険ｻｰﾋﾞｽの充実と介護保険事業の円滑な運営

3
＜施策の有効性＞
　指標分析、評価年度･ 中長
期の達成見込みは？

3 市民意識調査の「高齢者が安心して生活できると感じている市民の割合」の成果指標について
は、改善傾向にあるが、高齢者のニーズに合った施策の実施が必要である。

高齢者の社会参加の支援

（総合計画の施策部
分から、実施する施
策を抽出）

権利擁護を進める体制づくり

生活支援サービスの充実
④ 施策展開

介護予防事業の推進

2
＜事業構成の適当性＞
　手段は最適か？ 3

高齢者が元気で安心して暮らせるよう、市民後見人の数を増やす。予防教室などの充実によ
り、介護認定率を微増に抑えたい。引きこもり防止のための「憩の場」設置は重要な事業であ
るので構成事務事業は妥当である。

（総合計画から現在
の問題点を抽出）

1
＜成果指標の妥当性＞
　施策の目的・成果を表現し
ているか？

3
市民意識調査の「高齢者が安心して生活できると感じている市民の割合」は、市民が高齢者施
策に満足しているかどうかを表していること、また、この調査は継続して行われる予定である
ので指標とすることは妥当である。

判　断　理　由　（なぜ、そのランクと評価したのか）
③ 現況と課題 　本市では高齢化率は30％を超え、高齢者を取り巻く環境が大きく変化している中で、生きがい対策をはじめ介

護予防などへの取り組みを重点的に展開しています。
　今後、高齢化率がさらに上昇し、一人暮らしや認知症の高齢者の増加も見込まれ、社会の担い手として活躍す
る場の充実を図ることや、市民相互がともに支え合う地域づくりや地域包括ケアの充実など、住み慣れた地域で
安心して暮らせる体制づくりが求められています。

項　　　目 評価
5：非常に高い　4：高い　3：どちらともいえない　2：低い　1：非常に低い

② 対象と目的
高齢者が、地域社会の一員としての意欲を持ち続け、健康で生きがいのある生活を送るため。

（誰のために、何の
ために） ⑧ 施策の評価

基本計画（中項目） 誰もがいつまでも安心して暮らせるまち

危機管理課 災害時要援護者避難支援対策事業 災害時に高齢者の安全な避難が可能となる。① 政策の体系
基本構想（大項目） 土台となる政策「安全・安心」

保健課 各種検診事業、健康増進事業
健康増進や予防に対する関心を深め、健康維持を図るとともに病気
の早期発見治療につながる。地域包括ケアにおける医療連携

＜備前市総合計画の内容から記載する＞
実施主体 新規に必要な事業・連携が必要な事業 説明・期待される効果

⑦ 目標達成に必要な新規事業（裏面 施策構成事務事業以外の事業）及び連携させる他部署の事業

－ベンチマーク －

75達成率 96.9 96.8 95.2 H34

実績 62.0 61.0 60.0 H28 69

66参
考
指
標
③

「高齢者憩いの場」設置個所
数

目標 64.0 63.0 63.0

各年度末「高齢者憩いの場」設置個所数

H26

ベンチマーク － －

達成率 96.2 100.0 97.3 H34

実績 17.6 18.0 18.0 H28 20.0
各年度末の要介護・要支援認定者/高齢
者人口×100

H26 19.0

23.0

参
考
指
標
②

高齢者の介護認定率

目標 18.3 18.0

－ －

この施策の
平成25年度の

施政方針

　本市の高齢化率は、平成25年3月31日現在32.68パーセントであり、市民の３人に１人が高齢者となってお
ります。こうしたなか、高齢者や介護を必要とする人が、住み慣れた地域で健康で生き生きと自立した生活
が送れるよう、「備前市高齢者保健福祉計画・第５期介護保険事業計画」に基づき、地域福祉の行き届いた
まちづくりを推進しているところであり、保健・福祉・医療・地域が連携し、また、公民館を活用しなが
ら、高齢者の健康づくりや介護予防に取り組んでまいります。

ベンチマーク

18.5

達成率 100.0 100.0 H34 8

実績 4.0 5.0 H28 6

参
考
指
標
①

市民後見人の人数

目標 4.0 5.0

各年度末市民後見人の人数

H26

ベンチマーク － －

H34 25.0

5

この施策の
アピール
ポイント

高齢者の社会参加を促し、住み慣れた地域で生きがいをもって自分らしく生きて行けるよう自立生活の支援
を行っていきます。

達成率 94.2 107.9

実績 17.9 20.5 H28 22.0

このシート作成に要した時間 5.0 時間 成
果
指
標

高齢者が安心して生活できる
まちだと感じている市民の割
合

目標 19.0 19.0

電話 64-1828 H23 H24 H25
単
位

過年度実績 評価年度 成果指標の計算式の説明
ベンチマークの説明

目標値

市民意識調査結果

H26 21.0

役職 介護福祉課長

04-06-21
氏名 高見元子

施策に対する成果指標名

備　　前　　市　　施　　策　　評　　価　　シ　　ー　　ト

⑥ 施策成果指標（基本目標・基本施策・施策意図から設定）
施　策　名
（小項目）

高齢者への福祉の充実
コード 作

成
者

＜見直し領域＞
その施策や事業が必要
か否かの検討が必要

＜維持領域＞
現状の方向を継続

＜強化領域＞
内容等を見直し、市民
満足度を高める事業を
行う

＜検討領域＞
その施策や事業の存続
の検討が必要

重　　　要　　　度

満

足

度

平　均

高低

高

低

H25

0

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

満
足
度

重要度



06

07

08

09

11

12

3,390,077 123,823 20.42 3,430,401 118,105 19.72 3,542,602 116,852 20.01
この施策に費やした資源（単位：千円，人）　その１

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度

3,817,490

☆☆☆☆0.49 20 4,535 0.62 80 5,147包括的・継続的ケアマネジメント支援事業

0.85 8,719 ☆☆☆☆

0.63 2,743

1.05 887 7,727 1.38 355 5,935権利擁護事業 補助 2,295 5,310

補助 50 3,864

25,354 4.14 18,163 ☆☆☆☆☆28,140 4.86 4,858 22,416 3.63 4,418総合相談支援事業 補助 6,275

3,090 ☆☆☆☆455 689 0.10 0 900 0.14

21 包括的支援事業

介護予防ケアマネジメント事業 補助 1,922 422 0.06

☆☆145 0.02 0 252 0.04 1,561一次予防事業評価事業 補助 0 83 0.01 0

10 2,907 0.40 63 ☆☆☆地域介護予防活動支援事業 補助 10 3,609 0.87 10 3,115 0.46

1.38 1,785 9,096 1.69 19,795 ☆☆☆☆

20 一次予防事業

介護予防普及啓発事業 補助 1,629 9,521 1.73 1,953 7,597

0 286 0.04 1,625 ☆☆二次予防事業評価事業 補助 0 132 0.02 0 207 0.03

0.02 402 203 0.03 335訪問型介護予防事業 補助 351 0 0.00 151 123 ☆☆

☆☆☆8,729 1.89 1,101 8,071 2.04 1,570通所型介護予防事業 補助 1,058 3,732 0.68 1,460

0.75 1,241 2,308 0.63 17,843 ☆☆☆☆☆

19 二次予防事業

二次予防事業対象者把握事業 補助 2,331 4,028 0.92 1,600 2,686

196,335 1,090 0.16 207,240 * 法定事務172,322 1,379 0.19 187,425 2,227 0.32介護予防サービス等諸費事務 法定

* 法定事務1,230 0.25 142,155 601 0.12 146,405特定入所者介護サービス等費事務 法定 119,343 711 0.12 129,498

0.37 68,170 * 法定事務0.18 63,187 2,085 0.40 67,613 1,823

0.00 3,711 * 法定事務0.11 3,431 0 0.00 3,572 0審査支払手数料事務 法定 3,376 689

高額サービス費事務 法定 58,811 1,184

3,307 0.57 3,091,843 * 法定事務8,167 0.95 2,788,424 3,894 0.57 2,894,591

18 介護保険給付事業

介護サービス等諸費事務 法定 2,742,022

2,898 ☆☆☆☆☆66 1 0.00 148 1,281 0.17計画策定委員会事務 内部管理 1,823 4,697 0.49

133 ☆☆☆786 346 0.06 38 131 0.01
17 介護保険計画策定趣旨普及事業

趣旨普及事務 内部管理 320 661 0.10

4.18 10,646 15,942 3.98 12,603 * 法定事務法定 10,874 19,837 4.45 10,276 18,650認定調査等事務

4,972 * 法定事務4,468 5,609 0.61 4,220 5,880 0.95
16 介護保険認定事業

介護認定審査会事務 法定 4,131 5,688 0.60

0.00 3,748 55 0.01 0 * 法定事務一般会計繰出金事務 法定 9,303 79 0.01 3,757 0

14,936 348 0.03 10 * 法定事務償還金事務（国・県等） 法定 26,943 71 0.01 22,301 255 0.03

0 0.00 781 ☆☆680 49 0.00 687 0 0.00連合会負担金事務 内部管理

0.25 6,438 5,388 0.62 6,629

701
15 介護保険制度運営事業

介護保険総務管理事業 内部管理 6,241 2,017 0.21 6,404 2,391 ☆☆☆☆☆

16,121 965 0.12 16,307 ☆☆敬老事業補助事業 単市 16,429 1,256 0.15 15,791 1,164 0.17

0.08 650 663 0.08 500 ☆単市 650 599 0.07 716 529
14 長寿御祝事業

長寿御祝金支給事業

0.01 5,492 94 0.01 5,857 ☆☆☆☆地域福祉推進事業 単市 4,562 100 0.01 5,557 200

0.04 17,500 282 0.03 17,500 ☆☆☆☆☆単市 17,500 201 0.02 17,500 306
13 社会福祉推進事業

社会福祉協議会運営費補助事業

0.75 8,595 7,867 0.88 8,622 ☆☆☆☆☆民生委員児童委員活動助成事業 民生委員児童委員活動助成事業 補助 8,525 8,573 0.94 8,531 6,659

0.03補助 705 78 0.01 194 238

79 0.01 1,000 ☆☆☆高齢者健康づくり補助事業 補助 1,000 61 0.01 1,000 184 0.03 1,000

4,430 2,075 0.26 4,482 ☆☆☆☆4,491 1,892 0.26 4,433 1,797 0.26
10 老人クラブ助成事業

老人クラブ助成事業 補助

老人医療給付事業 老人医療給付事業

94 0.01 9,550 ☆☆☆☆☆404 0.04 9,550 161 0.02 9,550シルバー人材センター補助事業 シルバー人材センター補助事業 単市 9,550

☆☆☆79 0.01 55 79 0.01 180寺山地区高齢者通院費事業 寺山地区高齢者通院費事業 単市 60 0 0.00 55

269 79 0.01 494 ☆☆☆276 181 0.02 206 265 0.03諸島地区高齢者等渡航費補助事業 諸島地区高齢者等渡航費補助事業 単市

951 0.11 8,773 ☆☆☆1,480 0.17 8,101 1,112 0.12 8,561諸島地区福祉船運航事業 諸島地区福祉船運航事業 単市 7,656

* 法定事務3,680 0.39 45 2,134 0.26 53老人保護措置費事務事業 法定 29 1,011 0.14 45

90,790 1,089 0.13 97,860 * 法定事務92,763 485 0.08 92,118 1,502 0.22
05 老人保護措置事業

老人保護措置事業 法定

0.00 13,526 0 0.00 13,176 ☆特別養護老人ホーム亀楽荘助成事業 内部管理 14,231 0 0.00 13,878 0

☆☆☆159 0.02 164 79 0.01 215老人憩いの家龍泉荘管理運営事業 単市 164 339 0.04 169

☆☆☆☆179 0.02 90 317 0.03 88デイサービスセンターしらうめ荘管理運営事業 単市 1,644 159 0.02 1,850

7 ☆☆☆☆2 100 0.01 0 94 0.01デイサービスセンター大ヶ池荘管理運営事業 単市 8,064 506 0.05

0 ☆☆☆☆☆0 100 0.01 0 94 0.01デイサービスセンター蕃山荘管理運営事業 単市 0 0 0.00

1,964 282 0.03 107 ☆☆☆☆☆165 101 0.01 7 206 0.02特別養護老人ホーム大ヶ池荘管理運営事業 単市

107 ☆☆☆☆☆3,389 772 0.08 43 1,023 0.12養護老人ホーム蕃山荘管理運営事業 単市 2 0 0.00

0.01 837 203 0.02 829 ☆☆☆☆単市 916 101 0.01 861 100養護老人ホーム蕃山荘用地借上事業

0.01 6,402 391 0.04 6,443 ☆☆☆内部管理 8,407 101 0.01 6,908 106

0 0.00 0 ☆0 0.00 0 0 0.00 0高齢者住宅整備資金貸付事業 単市 0

0.07 1,575 713 0.09 3,990 ☆☆☆☆補助 3,750 243 0.04 3,758 429
03 高齢者住宅改造助成事業

高齢者住宅改造助成事業

04 老人福祉施設管理運営事業

老人福祉施設管理運営事業（和気老）

173 0.02 3 ☆☆☆607 0.06 302 517 0.05救急医療情報ｷｯﾄ配布事業 単市 375

38 173 0.02 39 ☆45 61 0.01 36 123 0.02福祉電話貸与事業 単市

☆☆☆123 0.02 37 396 0.05 71日常生活用具給付事業 単市 33 182 0.03 29

02 日常生活用具給付事業

* H24終了15,531 809 0.08 2,867 2,474 0.24

☆0 162 0.02 0 123 0.02シルバーカード交付事業

335 79 0.01 335 ☆☆

0 79 0.01 0

444 61 0.01 444 61 0.01

01 生きがい創造事業

生きがいと創造の事業 補助

単市

地域支え合い体制づくり事業 補助

直　接
事業費

人件費 人工数 当初予算
☆☆☆☆☆
　　～　☆

直　接
事業費

人件費 人工数
直　接
事業費

人件費 人工数
事業
分類

平成23年度 平成24年度 平成25年度
細　　事　　業

事　業　費　等　（単位：千円，人） 施策への
貢献度平成26年度施策を構成する

事　務　事　業

施策構成事務事業の評価 №１



23

24

3,886,789

平成26年度

3,413,435 148,615 27.32 3,455,458 144,226 26.18 3,569,557 143,274 26.20
この施策に費やした資源（単位：千円，人）　計

平成23年度 平成24年度 平成25年度

6.46 26,955 26,422 6.19 69,29923,358

平成26年度
この施策に費やした資源（単位：千円，人）　その２

平成23年度 平成24年度 平成25年度

24,792 6.90 25,057 26,121

29,831 * 法定事務5,313 19,538 5.50 6,538 19,445 5.23予防サービス事業 介護予防相談・ケアプラン策定事業 法定 3,959 17,968 5.68

16,536 * 法定事務3,252 1,150 0.18 3,112 2,637 0.27地域支援事業 地域包括支援センター運営事業 法定 3,565 1,848 0.41

1,981 229 0.03 4,320 ☆☆☆☆334 162 0.03 900 212 0.02成年後見制度利用支援事業 補助

☆0 0.00 0 0 0.00 0認知症高齢者見守り事業 補助 35 205 0.04 0

4 225 0.03 11 ☆0 176 0.04 4 185 0.03住宅改修支援事業 補助

0.09 10 629 0.09 10 ☆補助 0 96 0.02 10 612介護者の会

3,000 ☆2,798 313 0.04 2,898 188 0.02高齢者世話付住宅援助員派遣事業 補助 2,865 238 0.03

1,888 ☆☆1,470 472 0.10 1,075 430 0.12家族介護支援クーポン券交付事業

7,163 ☆☆☆5,803 1,694 0.21 5,687 1,184 0.15あんしん電話システム設置事業 補助 5,522 1,844 0.28

任意事業

高齢者等配食ｻｰﾋﾞｽ事業 補助 5,775 6,540 ☆☆5,507 1,945 0.29 5,650 1,455 0.251,811 0.28

補助 1,303 444 0.09

22

人件費 人工数 当初予算
☆☆☆☆☆
　　～　☆

人件費 人工数
直　接
事業費

人件費 人工数
直　接
事業費

直　接
事業費

平成25年度 平成26年度
施策への
貢献度施策を構成する

事　務　事　業
細　　事　　業

事　業　費　等　（単位：千円，人）

事業
分類

平成23年度 平成24年度

施策構成事務事業の評価 №２


