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調査対象でない施策
は、市民の反応等

調査結果に対するコメン
ト、市民の反応等 「公民館・図書館機能の充実」に対する市民意識調査では、重要度、満足度ともにほぼ平均値となっていま

す。自主事業の実施や新規講座の開設、図書館の充実を図り、市民の満足度が上がるように努めてまいりま
す。

氏名 末　長　章　彦

役職 教育次長

3 中立

二次評価者コメント 公民館利用者の減少、図書館入館者・貸出冊数の減少など、市民の利用が低迷し
ている。施設の維持修繕の必要から利用制限をせざるを得ないものの、公民館を
拠点とした地域活動の低迷が危惧される。しかしながら各公民館で「まなび塾」
を展開するなど、地域の活動拠点としての地歩を固めている。

基本施策への
貢献度

翌年度(H27年度)の取組目標
公民館では、H26年度の自主事業で好評だった地元のアーティストによるコンサートを定期演奏会と
なるように努め、この事業を市民に定着させる。また図書館においては、蔵書の増加に努め、更に他
館との連携により利用者の利便性を図り、利用者の増加を図る。

満足度 2.47

重要度 3.41

調査年度 H25
進行年度(H26年度)の取組内容

（課 題 解 決 状 況）

公民館においては、自主事業を積極的に実施して公民館のPRに努めるとともに、人と人を結ぶ場とし
て、市民協働課が行っている「地域おこし協力隊」の受け入れ施設としての協力を始めている。また
図書館においては、幼少期から本に親しんでもらう環境づくりのため、８月に「子ども読書まつり」
を開催する。積極的にイベント等に参加してもらうことにより、公民館や図書館が、気軽に来館でき
る生涯学習の場であることを認識していただけるように努めている。

⑤ 市民意識調査による施策の重要度・満足度

図書館機能の整備と充実

本に親しむ活動の推進

3
＜施策の有効性＞
　指標分析、評価年度･ 中長
期の達成見込みは？

3
公民館、図書館ともに利用者が減少している。公民館においては魅力ある講座の企画、PRを行
い利用者の増加に努める。また図書館では、図書館システム、岡山県横断検索システムなどの
ネット活用により、市内はもとより県内の主な図書館と情報を共有し「利用者に応じた図書館
サービス」を提供して、利用者の増加を目指す。

図書館書籍の充実

（総合計画の施策部
分から、実施する施
策を抽出）

地区公民館への支援

④ 施策展開
学習機会の拡大・充実

2
＜事業構成の適当性＞
　手段は最適か？ 3 平成２５年１０月に公民館活動課が新設され、市民センター、市民会館、公民館、図書館、視

聴覚ライブラリーの全ての事業の所管となり、事業構成が明確となった。
若年層の利用促進

（総合計画から現在
の問題点を抽出）

1
＜成果指標の妥当性＞
　施策の目的・成果を表現し
ているか？

3 公民館では施設の利用者数を成果指標として、施設の利用促進を図っており妥当である。

評価
5：非常に高い　4：高い　3：どちらともいえない　2：低い　1：非常に低い

判　断　理　由　（なぜ、そのランクと評価したのか）

（誰のために、何の
ために） ⑧ 施策の評価

③ 現況と課題 生涯学習施設である公民館では、文化イベントや各種講座の開催等さまざまな事業を行っています。利用者の高
齢化や趣味趣向の多様化による参加者減少や固定化、事業のマンネリ化などの課題があります。地域の学習拠点
として、すべての市民の生きがいや自己実現を促進する公民館事業を展開していくことが必要です。また図書館
は、本館、日生分館、吉永分館の3館ですが、各館として閲覧室、書庫が狭いことから、広くて蔵書の充実した図
書館が望まれています。

項　　　目

② 対象と目的 公民館、図書館は、市民にとって最も身近な生涯学習の拠点です。公民館では市民に情報交換の場として気軽に
利用していただき、図書館では豊富な知識や多様な情報を市民に提供する学習施設として、利用の場を提供いた
します。

基本計画（中項目） 自分を磨ける・自分を変えられるまち
① 政策の体系

基本構想（大項目） 自己実現政策「生涯学習、歴史、文化」

図書館 電子書籍の導入
日常生活で身近なものとなっている電子機器を、読書のツールの一
つとして活用し利用者の増加を見込む。

＜備前市総合計画の内容から記載する＞
実施主体 新規に必要な事業・連携が必要な事業 説明・期待される効果

⑦ 目標達成に必要な新規事業（裏面 施策構成事務事業以外の事業）及び連携させる他部署の事業

ベンチマーク － －

達成率 － 94.1 111.1 H34 100.0

実績 － 80.0 94.4 H28 100.0

85.0

（応募者数/定員）

H26 100.0参
考
指
標
③

公民館講座募集定員の充足率

目標 － 85.0

－ベンチマーク －

達成率 88.6 85.7 77.1 H34 3.8

H28 3.5
市民1人当たりの図書貸出冊数（貸出冊
数/人口）

H26 3.5参
考
指
標
②

1人当たりの貸出数

目標 3.5 3.5 3.5

実績 3.1 3.0 2.7

－ －

この施策の
平成25年度の

施政方針

公民館は、各地域における生涯教育と文化振興の中心施設としての役割とライフラインの機能を併せ持って
いると考えております。今後は、的確な市民ニーズの把握を行い、魅力ある公民館活動を実施してまいりま
す。また、図書館は、他の図書館と連携するとともに、電子書籍の導入を検討し、魅力ある図書館を目指し
てまいります。

ベンチマーク

参
考
指
標
①

図書館の利用者数

目標 －

達成率 － 89.6 79.4 H34 32,000

実績 － 25,075 22,244 H28 30,000

28,000 28,000

3館（本館・分館）の利用者数の合計

H26 28,000

－ －

84.2
ベンチマーク

H34 110,000

86,628 92,784 84,237 H28 100,000

この施策の
アピール
ポイント

公民館、図書館では、生涯学習の拠点として、気軽に来館いただける環境づくりを行ってまいります。公民
館では、市民の生きがいや自己実現を促進するための事業を展開するとともに、図書館では生涯を通じて読
書に親しむことのできる環境の整備を行ってまいります。

達成率 86.6 92.8

100,000 100,000このシート作成に要した時間 5.0 時間 成
果
指
標

公民館の利用者数

目標

実績

電話 ６４－１１３３ H23 H24 H25
単
位

過年度実績 評価年度 成果指標の計算式の説明
ベンチマークの説明02-02-07

氏名 山台　智子
施策に対する成果指標名 目標値

100,000 3館の利用者数の合計、備前市民セン
ター、日生市民会館、吉永地域公民館の
利用者含む。

H26 100,000

備　　前　　市　　施　　策　　評　　価　　シ　　ー　　ト

⑥ 施策成果指標（基本目標・基本施策・施策意図から設定）
施　策　名
（小項目）

公民館・図書館機能の充実
コード 作

成
者

役職 公民館活動課

H25

0

1

1

2

2

3

3

4

4

5

5

0.0 1.0 2.0 3.0 4.0 5.0

満
足
度

重要度

＜見直し領域＞
その施策や事業が必要
か否かの検討が必要

＜維持領域＞
現状の方向を継続

＜強化領域＞
内容等を見直し、市民
満足度を高める事業を
行う

＜検討領域＞
その施策や事業の存続
の検討が必要

重　　　要　　　度

満

足

度

平　均

高低

高

低



01

02

03

04

05

06

07

08

09

192,478 66,061 7.97 159,093 74,021 156,3128.42 135,742 73,548 8.70

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度

79 0.01 7 ☆0 0.00 7 79 0.01 7県ＡＶＬ連絡協議会負担金 単市 7

この施策に費やした資源（単位：千円，人）

283 ☆☆☆259 159 0.02 250 449 0.05視聴覚ライブラリー運営事業 視聴覚ライブラリー運営事業 単市 441 159 0.02

79 0.01 12 ☆101 0.01 12 79 0.01 12県図書館協会負担金 単市 12

図書館運営事業 17,337 ☆☆☆☆18,626 8,871 1.09 18,898 10,371 1.28図書館運営事業 単市 30,644 10,976 1.32

270 193 0.02 270 ☆160 220 0.03 274 192 0.02地区社会体育事業 単市

0.03 0 ☆☆0.02 0 79 0.01 0 185地区体育祭運営事業 単市 0 186

0.01 126 94 0.01 126 ☆☆☆☆単市 252 61 0.01 138 93地区文化祭運営事業

0.04 ☆☆0.01 348 291 0.03 368 396単市 352 61

0.54 43,220

368

4,368 0.49 45,929 ☆☆☆☆単市 43,727 6,222 0.74 41,195 4,626地区公民館管理運営事業 地区公民館管理運営事業

地区公民館運営審議会事業

458 0.06 2,833 ☆☆☆☆4,022 463 0.05 8,506 995 0.11自治公民館等整備事業 単市 8,526

☆☆☆☆0 1,085 0.13 0 1,665 0.22

213146

0文化祭 単市 0 1,725

自治公民館等整備事業

13,220 7,493 0.85

0.20

☆☆☆☆☆2,091 0.26 159 1,489 0.20市民講座 単市 136 2,834 0.35

11,162 ☆☆☆11,096 1.21 8,724 10,520 1.25 8,721吉永地域公民館管理運営事業

0.17 0 1,340 0.16文化祭

吉永地域公民館管理運営事業 単市

9 ☆☆☆☆単市 4 1,658 0.18 8 1,464

1,209 0.14 250 ☆☆☆☆☆3,601 0.45 515 1,142 0.13 193

9,687 1.16

単市 228

1,496 ☆☆☆単市 1,412 3,124 0.38 1,299 5,568 0.62 1,317日生地域公民館運営事業 日生地域公民館運営事業

市民講座

0.21文化祭 単市 283 ☆☆☆☆0.20 245 3,033 0.33 259 2,000218 1,479

☆☆☆☆☆199 123 0.02 351 1,972 0.25市民講座 単市 207 413 0.05 690

☆☆117 79 0.01 130 372 0.04中央公民館運営審議会事業 単市 156 269 0.03 169

30 ☆30 106 0.01 30 94 0.01県文化連盟会費 単市 30 140 0.02

34 79 0.01 34 ☆34 0 0.00 34 61 0.01県公民館等振興会市町村負担金 単市

240 ☆☆230 431 0.06 240 560 0.06文化協会活動補助金 単市 240 1,020 0.15

438 ☆☆☆426 9,427 1.06 353 7,830 0.84中央公民館運営事業 中央公民館運営事業 単市 374 4,519 0.59

32,237 ☆☆☆49,639 11,035 1.12 27,468 6,394 0.75市民会館管理運営事業 市民会館管理運営事業 単市 14,720 9,295 0.93

33 106 0.01 33 ☆☆35 101 0.01 33 106 0.01

44,304 ☆☆☆9,946 1.36 30,129 12,242 24,794市民センター管理運営事業 市民センター管理運営事業 単市 77,343 11,022 1.341.48

公立文化施設協議会会費 単市

直　接
事業費

人件費 人工数 当初予算
直　接
事業費

人件費 人工数
直　接
事業費

事業
分類

平成23年度 平成24年度 平成25年度
細　　事　　業

事　業　費　等　（単位：千円，人） 施策への
貢献度平成26年度

人工数
☆☆☆☆☆
　　～　☆

人件費

施策を構成する
事　務　事　業

施策構成事務事業の評価


